
GHID INSULAR DE
RESURSE
SPECIALIZATE
PENTRU
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VIOLENTEI DE
GEN 



SERVICIUL DE ATENȚIE SPECIALIZATĂ PENTRU FEMEILE ȘI MINORII VICTIME
ALE VIOLENȚEI DE GEN (S.A.M.M.). CONSILIUL INSULAR DIN

FUERTEVENTURA. 

Asistență psihologică pentru femeile victime ale violenței de gen în municipiul Pájara (8:00-
14:00, luni) și în municipiul Tuineje (8:00-14:00, marți) 

Asistență psihologică și socială pentru victimele minore ale violenței de gen în municipiul
Pájara (de la 8:00 la 14:00, miercuri) și în municipiul Tuineje (de la 8:00 la 14:00, joi).  

C/Doctor Fleming, 1. Puerto del Rosario.
Tfno.: 928 86 23 00  (Centralita)     E-mail: sam@cabildofuer.es

Orar: 8:00-14:00, L-V (cu programare) 

Asistență personală în alte municipalități: 

Disponibilitate de a oferi îngrijire după amiaza. 
La cerere, profesionistii S.A.M. se pot deplasa în orice municipiu de pe insulă. 

RESURSE TEMPORARE DE ADĂPOST PENTRU VICTIMELE VIOLENȚEI DE
GEN ALE CONSILIULUI INSULAR DIN FUERTEVENTURA 

a) Centrul de Primire Imediată (C.A.I.) 10 locuri: au scopul de a oferi asistență 24 de ore pe zi,
în fiecare zi a anului, acordând primire imediată, prin cazare și întreținere pe o perioadă de

maxim cincisprezece (15) zile, femeilor care lau solicitat, deoarece au fost victime ale violenței
de gen sau sunt în pericol, care au activat D.E.M.A. și care trebuie să-și părăsească reședința

obișnuită pentru a-și proteja viața și pe cea a minorilor care îi însoțesc.  

b) Adăpost (C.A.) 10 locuri: asigură cazare temporară și întreținere, pe o perioadă de maxim 12
luni, femeilor, fiilor și fiicelor acestora și persoanelor aflate în întreținerea acestora, care o solicită
pentru că au fost victime ale violenței de gen sau se află în o situație de risc și care nu doresc de

a se intoarce la domiciliul obișnuit, precum și dezvoltarea de programe de sprijin și intervenție
pentru consolidarea personală și reintegrarea socio-laborală. 

c) Apartament supravegheat (P.T.) 6 locuri: sunt locuințe destinate adăpostului temporar, pe o
perioadă de maxim douăsprezece (12) luni, prin care se asigură cazare femeilor care sunt

pregătite să părăsească un adăpost, plasament sau care au epuiza perioada maximă de ședere
acolo, atat lor cat si  persoanele aflate în întreținerea acestora.  

Aceste resurse fac parte din Sistemul Insulelor Canare de Prevenire și Intervenție Integrala
împotriva violenței de gen, stabilit prin Acordul de Cooperare dintre Institutul de Egalitate din

Insulele Canare și  Cabildo de Fuerteventura pentru consolidarea și menținerea sistemului social
de prevenire și protecție globală a victimelor violenței de gen.  

SERVICII DE ATENTIE, INFORMARE
ȘI SFATARE 



 ASOCIAȚIA SOCIOCULTURALĂ A FEMEILOR MAURITANIENE DIMBE
(PREVENIREA MUTILĂRII GENITALE FEMININE: CONȘTIENTIZAREA,

SPRIJINUL ȘI ÎNSOȚIREA FEMEILOR ȘI FETELOR VICTIME ALE MUTILĂRII
GENITALE FEMININE SAU CARE RISCĂ SĂ SUFERE DE ACEASTA)

C/ La Garepa, 8. Villaverde, La Oliva
Tfno.: 662 40 86 55

E-mail: dimbefuerteventura@gmail.com
Orar: 9:00-13:00 y 16:00-20:00, L-V 

PROGRAM DE PREVENIRE A VIOLENȚEI DE GEN: PUNCT DE INFORMARE
SEXUALĂ. CONSILIUL INSULAR DIN FUERTEVENTURA

C/Doctor Fleming, 1. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 86 23 00 (Centralita)

E-mail: pis@cabildofuer.es 
Orar: 8:00-14:00, L-V. (preferabil cu programare)

UNITATEA MUNICIPALĂ DE ASISTENȚĂ PENTRU FEMEILE VICTIME ALE
VIOLENȚEI DE GEN. CONSILIUL LOCAL DIN PUERTO DEL ROSARIO. 

C/ Primero de Mayo, 59. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 19 46 / 928 85 19 76 

E-mail: serviciossociales@puertodelrosario.org // c.naranjo@puertodelrosario.org
Orar: 8:00-13:00, L-V 

 CENTRUL DE SPRIJIN CUPRINZĂTOR PENTRU FEMEILE VICTIME ALE
VIOLENȚEI ȘI/SAU DISCRIMINĂRII BAZATE PE GEN (FEDERAȚIA

ASOCIAȚIILOR DE FEMEI ARENA ȘI LAURISILVA).

C/ Fernández Castañeyra, 20. 35600 Puerto del Rosario
Tfnos.: 928 040 086 / 673 847 887

E-mail: mujeresftv@arenaylaurisilva.org
Orar: L-J 9:00-14:00 y 16:00-19:00 / V 9:00-14:00  (con programare)
(Asistență personală, telefonică sau online și în alte municipalități)



SERVICIU TELEFONIC PENTRU FEMEILE VICTIME ALE VIOLENȚEI DE GEN
(SAMVV) LA 1-1-2

DISPOZITIV DE URGENȚĂ PENTRU FEMEILE ATACATE (DEMA): 1-1-2

 SERVICIU TELEFONIC ȘI ONLINE GRATUIT PENTRU INFORMAȚII ȘI
CONSILIERE JURIDICĂ PRIVIND VIOLENȚA DE GEN DE LA 016

Atenție prin email: 016-online@igualdad.gob.es 
Asistență prin chat online: Violencegenero.igualdad.gob.es 
Atentie prin WhatsApp: 600 000 016 

(24 de ore orice zi din an – gratuit) 

(24 de ore in orice zi din an – Gratuit) 
 

Serviciu de consiliere juridică: 8:00 a.m.-10:00 p.m., L-Dum  

CUERPO NACIONAL DE POLICÍA. POSTUL DE POLIȚIE LOCALĂ (UFAM)

C/ Herbania, 28. Puerto del Rosario
Tfno. UFAM Protección: 928 85 84 66

Tfno. UFAM Investigación: 928 85 59 21
E-mails: prosario.ufam.protección@policia.es / prosario.ufam.investigación@policia.es

GUARDIA CIVIL. GRUPUL ÎMPOTRIVA VIOLENȚEI DE GEN

C/Indalecio Prieto, 4. Municipio de Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 11 00 (ext. 1614041) // 619 11 90 56

E-mail: gc-cia-puertorosario-viogen@guardiacivil.org

SERVICII DE ATENȚIE IMMEDIATĂ  

UNITĂȚI ALE FORȚELOR STATULUI ȘI
ORGANELE DE SECURITATE 

(24 de ore orice zi din an – gratuit)



GUARDIA CIVIL. POSTUL PRINCIPAL DE CORRALEJO

C/Lanzarote, 13. Municipio de La Oliva
Tfno.: 928 86 73 52

E-mail: gc-pto-corralejo@guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. POSTUL PRINCIPAL DE MORRO JABLE

Avenida de Jandía, 5. Municipio de Pájara
Tfno.: 928 54 11 07 

E-mail: gc-pto-morrojable@guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. POSTUL DE GRAN TARAJAL-TUINEJE

Avenida de la Constitución, 2. Municipio de Tuineje 
Tfno.: 928 16 27 66

E-mail: gc-pto-grantarajal@guardiacivil.org

 TRIBUNALUL DE PRIMĂ INSTANȚĂ ȘI INSTRUCȚIUNE NUMĂRUL 1 DIN
PUERTO DEL ROSARIO

C/ Secundino Alonso, 20. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 89 94 21

E-mail: mix1.ptorosario@justiciaencanarias.org
Orar: 9:00-14:00, L-V 

BAROUL LAS PALMAS: BIROUL FUERTEVENTURA 

C/Secundino Alonso, 24, 2º B. Puerto del Rosario.
Tfno.: 928 85 50 50 

Horario de atención: 8:00-12:00, L-V

Solicitați o programare accesând site-ul www.icalpa.es sau la https://www.citapreviadirecta.com/icalpa 

C/Indalecio Prieto, 4. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 11 00

E-mail: gc-pto-puertorosario@guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. POSTUL DIN PUERTO DEL ROSARIO

ALTE SERVICII 



GHIDUL ESTE DISPONIBIL ÎN URMĂTOARELE LIMBI

ENGLEZĂ FRANCEZĂ

GERMANĂ ITALIANĂ

SPANIOLĂ ARABĂ 



ACORD DE COLABORARE ÎNTRE CONSILIUL
FUERTEVENTURA ȘI FEDERAȚIA ASOCIAȚIILOR FEMEI

ARENA ȘI LAURISILVA 

PROGRAM: CENTRO DE APOYO INTEGRAL A MUJERES VÍCTIMAS DE
VIOLENCIA Y/O DISCRIMINACIÓN POR RAZÓN DE GÉNERO

*Utilizarea comercială a lucrării originale sau generarea de lucrări derivate nu este permisă.

Continutiri: Consejería de Acción Social, Diversidad, LGTBIQ+, Participación Ciudadana, y Gobierno
Abierto del Cabildo de Fuerteventura y Federación de Asociaciones de Mujeres Arena y Laurisilva

Ediție noiembrie 2023


